Abb. 1

Orientierungsworkshop

,Interkommunale Zusammenarbeit im Tourismus”
der Verbandsgemeinden Riidesheim, Langenlonsheim-Stromberg und Rhein-Nahe

Datum: 08.12.2025, 09:30 - 12:20 Uhr
anschliefender Teil mit den Touristiker:innen bis 14:00 Uhr
Teilnehmende: Blrgermeister Michael Cyfka (VG Langenlonsheim-Stromberg)
Katharina Graff (Mitglied Tourismusausschuss der VG Riidesheim)
Tatjana Haffner (Touristikerin VG Riidesheim)
Ralf Hippert (Biroleiter VG Langenlonsheim-Stromberg)
Christian Kuhn (Geschéftsfiihrer Rhein-Nahe Touristik)
Blrgermeister Markus Luttger (VG Ridesheim)
Kirsten Mang (Touristikerin VG Langenlonsheim-Stromberg)
Blrgermeister Benedikt Seemann (VG Rhein-Nahe)
Sophia Volk (Touristikerin VG Ridesheim)

Tanja Wallhauser-Schmidt (Mitglied Tourismusausschuss der VG

Ridesheim)
Moderation: Silke Orth (BTE)
Protokoll: Silke Orth (BTE)

Einstieg und ,,Warm Up*“

Einleitend und als Warm Up sammeln die Teilnehmenden Gemeinsamkeiten und Unter-
schiede der drei Verbandsgemeinden. Dabei dient eine erste Sammlung durch BTE als
Grundlage, die im Termin ergdnzt wird (Hinweis: Erganzungen sind kursiv gedruckt):

Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Verbandsgemeinden

Gemeinsamieitn o Untershiese

Gemeinsame Vermarktung durch die (neue) unterschiedliche organisatorische Ausgangsla-
Hunsrick-Nahe Tourismus GmbH gen > strukturelle Verankerung, finanzielle
Ausstattung

Lage und Landschaft mit Nahe- und Rheintal
sowie (Ndhe zu) Soonwald und Hunsriick Schwerpunktthemen je Verbandsgemeinde

® Langenlonsheim-Stromberg v.a. Moun-

Grundsatzlich gemeinsame, sich erganzende
tainbike

touristische Themen und Angebote

® Rhein-Nahe v.a. am Rhein Burgen, UNE-
SCO, Schifffahrt (anderer Grad der Interna-
tionalisierung) = unterschiedliche Natur-
raume in einer VG

= Wein & Kulinarik als ein zentrales touristi-
sches Thema

® Wandern & Radfahren als Kernangebote

mit Premium- und Themenwegen
" R{idesheim v.a. Wein, Schmittenstollen



" Burgenund historische Orte und Bauwerke unterschiedlich starke Einzelorte in den Ver-

shnliche Herausforderungen in der touristi- bandsgemeinden (z.B. Bacharach)

schen Arbeit unterschiedliche Weinanbaugebiete (beide

Viele Events & Veranstaltungen mit Schwierigkeiten)

Strategisch gut eingebunden in die Region wenig Verkehrsinfrastruktur

Wald, Wasser, Wein = Soonwald

Negativ: alleine zu unbekannt = braucht mehr
Schlagkraft

Geringe Aufenthaltsdauer = Potenzial der
Verldngerung

Aktuell kein ,politischer Hemmschuh“ (keine
anstehende Kommunalwahl! o.d.) = gutes Ti-
ming fiir Prozess

© BTE 2025 mit kursiv gedruckten Ergdanzungen aus dem Termin

Silke Orth, BTE, erlautert weiter die Ziele des Termins:
Gemeinsame fachliche Grundlage schaffen (TOP 2)
Erwartungshaltungen und Interessen transparent machen (TOP 3)
Chancen, Risiken und Handlungsoptionen strukturieren (TOP 4)

Gemeinsame Verstandigung zu nachsten Schritten (TOP 5)

Diese vier Ziele dienen im Folgenden zur Strukturierung des Ergebnisprotokolls:

Gemeinsame fachliche Grundlage schaffen

Silke Orth, BTE erlautert einleitend die notwendigen fachlichen Grundlagen. Sie beant-
wortet v.a. folgende Fragen:

Was ist eine wettbewerbsfahige WTO und warum braucht es sie?
Welche Stufen von interkommunalen Kooperationen sind denkbar?
Welche Vorteile haben interkommunale Kooperationen?

Die gezeigte Prasentation liegt dieser Dokumentation bei und ist wesentliche Grundlage.

Erwartungshaltungen und Interessen transparent machen

Orientiert an den vorgestellten Stufen interkommunaler Kooperationen, erldutern die
Blrgermeister kurz ihre Erwartungshaltung an den Integrationsgrat der Kooperation:

Herr Blirgermeister Seemann betonte, dass die VG Rhein-Nahe ergebnis- und veran-
derungsoffen ist und sich grundsatzlich alle genannten Stufen vorstellen kann. Ein
schrittweises Vorgehen erscheint aus Sicht von Herrn Biirgermeister Seemann am
sinnvollsten — d.h. ein Einstieg auf Stufe 1 mit der Option einer weiteren Professiona-
lisierung hin zu den Stufen 2 oder auch 3. Diesen Prozess mdchte er ergebnisoffen
und ohne Vorfestlegung auf eine Rechtsform 0.4. angehen.



Herr Burgermeister Cyfka weist darauf hin, dass das Thema in der VG Langenlons-
heim-Stromberg unbedingt sensibel angegangen werden muss, da es politische
Mehrheiten braucht. Es darf nichts lberstiirzt werden, sodass er sich ebenfalls fir
einen Stufenfahrplan mit Einstieg in Stufe 1 ausspricht, zeitlich jedoch keinen Druck
sieht.

Herr Blirgermeister Littger spricht sich ebenfalls fiir einen Start in Stufe 1 aus. Aus
seiner Sicht ist es fir die VG Riidesheim unabdingbar, erst Erfolge zu erzielen und
positive Effekte nachzuweisen, um eine starkere Kooperation auch politisch im Rat
der VG Ridesheim argumentieren zu kénnen. Er betont dariber hinaus, dass Touris-
mus in der VG Ridesheim eine geringe Bedeutung hat, als in den beiden anderen
VGen.

4 Chancen, Risiken und Handlungsoptionen strukturieren

Als Ergebnis der oben genannten Einschatzung zur Kooperation einigen sich die Biirger-
meister im Verlauf des Gesprachs fiir das weitere Vorgehen auf einen Stufenfahrplan:

Kurzfristig soll auf Stufe 1 projektbezogen kooperiert werden. Diese Kooperation ba-
siert auf einem Kooperationsvertrag oder einer Zweckvereinbarung. Die BuGa 2029
kann dabei zumindest fur die VGen Rhein-Nahe und Langenlonsheim-Stromberg als
wesentliches Ankerprojekt gesehen werden. Die Touristiker:innen der VGen wurden
damit beauftragt, weitere mogliche Starterprojekte zu identifizieren. Wichtig ist aus
Sicht der Blirgermeister zligig sichtbare Erfolge zu verzeichnen.

Wahrend die Kooperation erste operative Aufgaben gemeinsam erfiillt, soll parallel
der Prozess zur Entwicklung einer gemeinsamen Struktur begonnen werden. Dabei
gibt es bislang weder eine Festlegung auf einen genauen Fahrplan (d.h. welcher Grat
der Integration) noch auf eine Rechtsform. Beides soll im Prozess ergebnisoffen ge-
prift werden. Mittel- bis langfristig ist demnach — abh&dngig vom weiteren Prozess-
verlauf — eine Kooperation mit gemeinsamer Geschéftsstelle (Stufe 2) oder vollstan-
diger Integration (Stufe 3) denkbar.

5 Gemeinsame Verstandigung zu nachsten Schritten

Nach dem Commitment der Blrgermeister zu einer Intensivierung der Kooperation und
dem formulierten Wunsch zum AnstoRRen eines Entwicklungsprozesses einigen sich die
Teilnehmenden auf folgende nachste Schritte:

1. Aufsetzen und Unterzeichnen einer Kommunale Absichtserkldrung (,Letter of in-
tent”)

inkl. Vorbereitung und Fassen notwendiger Beschliisse in den kommunalen Gremien

Vorbereitung einer Absichtserklarung sowie von gleichlautenden Beschlussvorlagen
durch die Touristiker:innen mit Unterstiitzung durch BTE

2. Bereitstellung von Ressourcen in kommunalen Haushalten



Einstellen/Bereitstellen von Ressourcen zur Finanzierung eines extern begleitenden
Strukturprozesses (rd. 35.000 EUR, evtl. zzgl. Rechtsberatung) sowie eines ersten
MaRknahmenbudgets (rd. 15.000 EUR)

Insgesamt schatzt BTE den Ressourcenbedarf auf rd. 15.000 EUR bis 20.000 EUR je
Verbandsgemeinde, d.h. insgesamt 45.000 EUR 60.000 EUR in Jahr 1

Flr Entwicklungsprozesse dieser Art stehen grundsatzlich Fordermittel des MWVLW
zur Verflgung. Der Forderaufruf wird fiir Q1 2026 erwartet. Die maximale Forder-
summe des MWVLW betragt vrstl. 30.000 EUR (Forderquote 80%).

Die Teilnehmenden verstandigten sich darauf einen Antrag auf Fordermittel beim
MWVLW zu stellen. Sollten die Férdermittel nicht bewilligt werden, soll der Prozess
aus eigenen Mitteln finanziert werden. Die Beschlussvorlage soll dies entsprechend
bericksichtigen.

3. Vorbereitung des Férdermittelantrags beim MWVLW durch die Touristiker:innen, d.h.
Erarbeitung einer Projektskizze
Einholen von Stellungnahmen

Abstimmung mit dem MWVLW (v.a. bezlglich Forderschadlichkeit vorheriger ge-
meinsamer Mallnahmenumsetzung)

4. Eintritt in einen Entwicklungsprozess

Entwicklung eines Modells zur gemeinsamen Aufgabenwahrnehmung, der Organisa-
tion, des Personals und von Ressourcen

gef. mit anschlieBender Rechtsberatung.

Anschlussgesprach der Touristiker:innen

In einem Anschlussgesprach verstandigen sich die Tourisitker:innen auf folgende opera-
tive Schritte:

1. Bildung eines ,,AK Kooperation“ bestehend aus je 1 Touristiker:in je VG mit klaren
Rollen

Wichtig: operatives Arbeiten in bestehenden Strukturen braucht klare Rollen

Verantwortlich fiir den weiteren Prozess (d.h. Einladung, Moderation, Protokoll) so-
wie Koordinierung des Forderantrags = Kirsten Mang

Verantwortlich zum Einstieg in MalRnahme ,Datenmanagement” (v.a. Klarung not-
wendiger Schritte zur Datenausspielung) = Christian Kuhn

2. RegelmaRige Online-Meetings 1x im Monat

Gegenseitiges Update: Was ist passiert? Wo gibt es Probleme? Wer macht was bis
wann?

Ziel: Alle bleiben in Kontakt, ohne groRen Aufwand
- 1. Termin: 22.1.26, 10:00 — 12:00 Uhr

3. Gemeinsamer Daten- und Dokumentenordner



Bereitstellung von Daten & Dokumenten, auf die gemeinsam zugegriffen werden
mussen

Effekt: keine doppelten Dateien, einheitliche Kommunikation
- Zugangsdaten versendet durch Kirsten Mang
4. Gemeinsamer Projekt- und Aufgabenplan

Erste Ideen: Ausweitung der ,Heimattage” auf andere VGen, Adaption und Erweite-
rung des ,Leitfaden Gastgeber”

Silke Orth betont dabei, dass es wichtig ist friihzeitig mit dem MWVLW in einen Austausch
zu treten, damit erste operative Tatigkeiten die Forderfahigkeit des Projektes nicht in Ge-
fahr bringen.
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Ablauf des Tages

09:30 Uhr Einstieg & Warm Up

10:00 Uhr Grundlagen: Was sind wettbewerbsfahige Tourismusorganisationen
(WTOs) und warum brauchen wir sie?
Grinde fir interkommunale Kooperation, Aufgaben und Funktionen,
notwendige Ressourcen, Bedeutung fiir die regionale Entwicklung

10:45 Uhr Zusammenarbeit: Wie funktionieren interkommunale WTOs?
Stufen der Zusammenarbeit, Wege zur Umsetzung, Erfolgs- und Hemmfaktoren

11:15 Uhr Perspektive: Was heif3t das konkret fiir uns?
Zielsetzungen fir eine interkommunale Zusammenarbeit, Chancen
und Grenzen fiur die Zukunft, Nachste Schritte

12:15 Uhr Gemeinsame Mittagspause
14:00 Uhr Ende

anschlieRend Touristiker:innen-interne Diskussion: Und jetzt?

4 B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Ziele des heutigen Tages

TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG

Warm-Up

TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG




Neutraler Blick ,,von auBen” auf die drei Verbandsgemeinden

Gemeinsamkeiten Unterschiede
Gemeinsame Vermarktung durch die (neue) unterschiedliche organisatorische
Hunsriick-Nahe Tourismus GmbH Ausgangslagen - strukturelle Verankerung,

Lage und Landschaft mit Nahe- und Rheintal finanzielle Ausstattung

sowie (Ndhe zu) Soonwald und Hunsriick Schwerpunktthemen je Verbandsgemeinde
Grundsitzlich gemeinsame, sich erginzende = Langenlonsheim-Stromberg v.a. Mountainbike
touristische Themen und Angebote = Rhein-Nahe v.a. am Rhein Burgen, UNESCO,

Schifffahrt (anderer Grad der
Internationalisierung) = unterschiedliche
Naturrdume in einer VG

= Wein & Kulinarik als ein zentrales
touristisches Thema

= Wandern & Radfahren als Kernangebote mit
Premium- und Themenwegen

Burgen und historische Orte und Bauwerke unterschiedlich starke Einzelorte in den
Verbandsgemeinden (z.B. Bacharach)

= Riudesheim v.a. Wein, Schmittenstollen

dhnliche Herausforderungen in der
touristischen Arbeit

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Kleinteilige Strukturen hemmen die
touristische Entwicklung. Diese Diskussion ist
nicht neu — aber unverandert wichtig

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Die Rahmenbedingungen im Tourismus

haben sich geandert — die Aufgaben werden
mehr und komplexer

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG

Veranderte Rahmenbedingungen im Tourismus

Volkswirtschaftliche
Entwicklung; Steuer-
einnahmen von Bund-
Landern und Kommunen;
Neue Technologie, Fa;‘:\':;f:::;::el' Offentliche Haushalte;
Information, Architekt- Wertschatzung fir Tourismus
tur, Daten, Bezahlung, v als Wirtschaftsfaktor;
Gesundheit, freiwillige Aufgabe Tourismus;
Virtualitat, Foto, A IO ka Ie ‘ Einfluss auf operatives
Kiinstliche Intelligenz etc. Geschaft
Tourismus-
W organisationen™
Wertewandel, Erlebnisorientierung, verdnderte Motive,
Regionalitat, Nachhaltigkeit, Kultur-/ A Reise-, Informations-
Brauchtum, Demogra- und Buchungsverhalten,
fischer Wandel, Ausgabeverhalten
Sicherheit fiir Freizeit und Tourismus
Naturraum, Flora-
und Fauna, Klimawandel, Klimaresilienz,
Extremwetter,
Tragfahigkeit, Bio-
diversitat
© BTE 2024
B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG




Aufgaben der lokalen Ebene im Tourismus

Organisations- & Managementaufgaben
der lokalen Ebene mit Fokus auf

Digitalisierung & Datenmanagement

Infrastruktur- und Produktentwicklung (inkl.
Veranstaltungen)

Gasteservice und -management

Qualitats- und Netzwerkmanagement

Erkennbare Entwicklung: zunehmende
Aufgaben und steigende Komplexitat vs. Fach-

und Arbeitskraftemangel ® Organisationsaufgaben
@ Manogementaufgaben
© BTE 2025; MWVLW 2025: Auszug aus geplantem Leitfaden
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Der Druck auf die Kommunen wachst — die
freiwillige Aufgabe Tourismus wird
zunehmend in Frage gestellt

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Kleinteilige Strukturen haben es schwer am
Markt — interkommunale Kooperationen zu
groReren Einheiten sind der Schlussel zu fir
Wettbewerbsfahigkeit

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Kommunen sind zentrale Akteure im , System
Tourismus” — und das funktioniert nur
arbeitsteilig

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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»System Tourismus” in Rheinland-Pfalz

Grundlegendes 3-Ebenen-Modell mit Fokus auf klarer Arbeitsteilung

Funktional- < Landesebene < Leistungs-
partner > Landesmareing > anbieter
Entwicklungs-/ Organisation Beherbergungs-
Marketingpart- betriebe, Gastro-
ner, Interessen- Y A nomie, Freizeit-/
verfretungen, Kulturein-
Schutzgebiete, Re ions_ Desfinaﬁonsebe richtungen,

Wirtschaftsfor- < 9 / ) < Einzelhandel,
derung, (landeribergreifende) regionale Transpert,
Kreisorganisatio- » Tourismusverbénde > efc.
nen, Entwick-
lungsgesellschaf- v A
ten,
Werbegemein-
schaften, < Lokale Ebene <
Verbdnd
eroande > Stadte/Gemeinden/ >
interkommunale Kooperationen

Quelle: PROJECT M GmbH, Saint EImo’s Tourismusmarketing (2020): Gutachterliche Studie zur Optimierung des System Tourismus RLP. S. 24.

TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Netzwerkorientiertes Denken im Sinne der Aufgabenerfiillung

Einbettung der drei Ebenen in ein ganzheitliches Netzwerksystem

Quelle: BTE/dwif 2022
TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG

Definition einer wettbewerbsfahigen Tourismusorganisation

Eine wettbewerbsfdhige Tourismusorganisation ist eine fest in das System Tourismus des Landes
eingebundene, strategisch gefiihrte Einheit auf lokaler Ebene, die ...

... einen touristisch relevanten Raum abdeckt, der sich durch eine nachweisbare touristische
Nachfrage, entsprechende Infrastruktur sowie wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus auszeichnet,
Uber organisierte Strukturen zur strategischen Steuerung verfiigt sowie in liberregionale Vermarktungs-
und Entwicklungsprozesse eingebunden ist,

... die notwendigen und definierten touristischen Muss-Aufgaben effizient, serviceorientiert und
professionell erflllt,

... hierfir ausreichend und addaquat mit entsprechenden Ressourcen —d. h. Personal und
Finanzmitteln — ausgestattet ist.

Wettbewerbsfdhige Tourismusorganisationen werden in der Regel auf Ebene einer Verbandsgemeinde,
eines Zusammenschlusses mehrerer Verbandsgemeinden (VGen) oder einer kreisfreien Stadt gebildet.
Ein Zusammenschluss einzelner Ortsgemeinden ist nur in gut begriindeten Einzelfallen moglich, etwa
wenn sich der Tourismus stark auf eine Gemeinde konzentriert.

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG




Arten von Einheiten

Unterschiedliche Arten der Wettbewerbsfihigkeit

entwicklungsfihige
wettbewerbsfahige
Tourismusorganisation

= Einstieg / Vorstufe

reduzierte Relevanz

teilweise Aufgaben-Erfiillung

wettbewerbsfahige
Tourismusorganisation

= ZielgroBe
ausreichende Relevanz
Erfillung der Muss-Aufgaben

adaquate Ausstattung

Lokale Destinations-

managementorganisationen

= groRere/stirkere Einheit
hohe Relevanz

umfangreiche Aufgaben-
Erfillung in Abstimmung mit
der regionalen DMO

reduzierte Ausstattung = wettbewerbsfihig P

Mehr-Aufgaben
entsprechend

= bedingt marktgerecht, aber
nicht voll wettbewerbsfahig

= stark wettbewerbsfihig

© BTE 2025
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Aufgaben der lokalen Ebene im Tourismus

Organisations- & Managementaufgaben
der lokalen Ebene mit Fokus auf

Digitalisierung & Datenmanagement

Infrastruktur- und Produktentwicklung (inkl.
Veranstaltungen)

Gasteservice und -management

Qualitats- und Netzwerkmanagement

Erkennbare Entwicklung: zunehmende
Aufgaben und steigende Komplexitat vs. Fach-

und Arbeitskraftemangel
© BTE 2025; MWVLW 2025: Auszug aus geplantem Leitfaden

@ Organisationsaufgaben
@ Managementaufgaben

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Destinationsnachfrage

memmsmaencam s wo__we  ANforderungen an WTO

Obomachrungen/ohr (gowerblichund ~ 278Tsd.  2150Tsd.  2350Twd
privat) gemol amticher Statfstik

Gostebetten (gewsrblich und privat) 2500 21500 23,000

bbbk Ausreichende Destinationsnachfrage

Altornativ: togestourtsitsche Relevanz o - -

« >150.000 Ubernachtungen (gewerblich & privat)
Kbk e seie sl RN IHTEN S = >1.500 Betten (gewerblich & privat)
%wngd:g:x:\zqwmwlw 22 -] 7

= hohe tagestouristische Relevanz
davor: ein gemelrsames Tourlsmus-
konzept

Tourismusrelevanz & Resonanz z.B. gemessen an

davon: Deskline-Stotzpunkt

et nd ' ' « (gemeinsames) Tourismuskonzept
- Deskline-Stutzpunkt
Kritarien lokole Einhalt auf VG-Ebena SWTO WTO LDMO
Vbt nimar B (OB e = Tourist-Information (mit i-Marke = Zertifizierung)
Backoffice Aufgaben
e g e ) ’ - Wahrnehmung lokaler Aufgaben inkl. Einbindung in regionale Struktur
P Professionell aufgestellte Tourismusorganisation
Kriterien lokale Einhelt ouf VG-Ebene SWTO WTO LDMO
o mEredn e o o » Gesamtbudget > 250.000 Euro/Jahr mit mind. 50.000 Euro/Jahr
el i s Marketing-/MaRnahmenbudget
Bl e e =« Mind. 3,0 VZA (nur Backoffice, d.h. neben Tourist-Information)

© BTE 2025; MWVLW 2025: Auszug aus geplantem Leitfaden

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG

LDMO
WTO
eWTO
[ Nicht wettbewerbsfihig

VG Riidesheim e A VG Rhein-Nahe
Stromberg

Ubernachtungen/Jahr

e

Grobe Einordnung der drei Verbandsgemeinden

Gastebetten

Nachfrage

tagestouristische Relevanz
Anzahl der erfillten Relevanzkriterien
Tourismuskonzept

Deskline-Stiitzpunkt

Relevanz & Resonanz

Tourist-Information/i-Marke
Wahrnehmung der Aufgaben
Partnerschaft mit DMO

Aufgaben

Gesamtbudget Euro/Jahr
Marketing-/MaRnahmenbudget
Mitarbeitende (Backoffice)

Organisation

. eher nicht eher

© BTE 2025 auf Basis eigener Einschitzung der Verbandsgemeinden B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Keine Verbandsgemeinde ist aktuell
wettbewerbsfahig aufgestellt. Mit Blick auf
die Anforderungen scheint es schwierig, es
allein und ,,aus eigener Kraft” zu schaffen.

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Unterschiedliche Arten ,,wettbewerbsfahig” zu werden

Drei Beispielhafte Varianten fiir wettbewerbsfihige Einheiten:

Kooperation strukturell

schwacherer mit einer

starkeren touristischen
Einheit

Kooperation strukturell
dhnlicher touristischer
Einheiten

Eigenstandige starke
touristische Einheit

© BTE 2025; MWVLW 2025: Auszug aus geplantem Leitfaden

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Grundidee

Eine interkommunale agierende WTO als Zusammenschluss
mehrerer Stadte und Gemeinden zielt darauf ab, eine
professionelle Marktbearbeitung zu ermoglichen, indem sie
gemeinsam Aufgaben wahrnehmen, Ressourcen biindeln und
gemeinsam nutzen. Die Blindelung fiihrt zudem zu einer
Verbreiterung des touristischen Angebotes und damit zu einer
Verbesserung der Wahrnehmung als attraktiver Erlebnisraum
aus Sicht von Gasten und Einheimischen.

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Interkommunale Zusammenarbeit auf unterschiedlichen Stufen

Insgesamt gilt: Es gibt keine ,,one fits all“-Losung ...

Hé.;; Stufe 3

A Stufe 2

IgN Stufe 1 ZusammenfGhren aller
Gemeinsame Ressourcen - vollsténdige
Verbindliche Kooperation Geschdaftsstelle - Aufbau Integration
als Einstieg in die gemeinsamer Strukturen
Zusammenarbeit

... und eine mehrstufige Entwicklung ist in aller Regel empfehlenswert.

© BTE 2025; MWVLW 2025: Auszug aus geplantem Leitfaden
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Stufe 1: verbindliche Kooperation als Einstieg

Ziel: Vertrauen aufbauen, erste gemeinsame Projekte starten 1@ Stufe 1

Kernelemente: Verbindliche Kooperation

Kooperationsvertrag oder Zweckvereinbarung gemaR §§ 12, 13 des als Einsfieg in di?
Landesgesetzes iiber die kommunale Zusammenarbeit (KomZG) abhangig L
von Art der gemeinsamen Aufgaben - rechtliche Prifung empfohlen

Definition gemeinsame Ziele & MaRBnahmen (z. B. Website, Angebote,
Veranstaltungen)

erste gemeinsame Aufgabenverfiillung mit klarer Aufgabenverteilung &
Verantwortlichen (,Kimmerer*)

Arbeits- & Steuerungsstrukturen - meist Steuerkreis aus politischen Akteuren
sowie Arbeitskreis aus touristischen Akteuren

friihzeitige Finanzierungsregelung (bestenfalls tGbertragbarer
Finanzierungsschliissel)
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Stufe 2: Aufbau gemeinsamer Strukturen

Ziel: zentrale Steuerung, Synergien nutzen & Institutionalisierung,

A Stufe 2

Kernelemente:

Zweckvereinbarung gem. KomZG oder eigene Organisation

(z.B. e.V., GmbH, zV) Gemeinsame

Geschaftsstelle - Aufbau
Gemeinsame Geschiftsstelle (Personalgestellung auf vorhandenen gemeinsamer Strukturen
Organisationen/Kommunen oder eigene Organisation)

gemeinsame Erfiillung von Aufgaben (meist v.a. Backoffice) 2 klare Aufgabenabgrenzung
zwischen interkommunaler WTO und Kommunen (Wer macht was?) = festgeschriebene
Geschifts-/Aufgabenverteilung

Empfohlen: Gemeinsames Konzept + jahrlicher Marketingplan

Arbeits- & Steuerungsstrukturen (in Abhingigkeit von Rechtsform) = meist Steuerkreis aus
politischen Akteuren sowie Arbeitskreis aus touristischen Akteuren

Gemeinsame Finanzierung nach festgeschriebenem Finanzierungsschliissel

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Stufe 3: Vollstandige Integration

Ziele: Zusammenfihrung aller Ressourcen,

P
. ) . L kg Stufed
vollstandige Aufgabeniibertragung auf eine Organisation

Kernelemente: Zusommenfuhren"olle'r
Ressourcen - vollsténdige
Griindung einer gemeinsamen Organisation = eigene Rechtsform Integration

(Schrittweise) Uberfiihrung aller Aufgaben & Ressourcen in gemeinsame Organisation

Uberfiithrung der gemeinsame Arbeitsstrukturen in Gremien der Organisation (z. B. Vorstand/
Aufsichtsrat bzw. Gesellschafterversammlung, Mitgliederversammlung bzw. ergdnzende
Arbeitsstrukturen)

Gemeinsame Finanzierung der Kooperation nach Finanzierungsschliissel
Einheitliche strategische und operative Steuerung

Wichtig: Aus gutachterlicher Sicht ist eine integrierte Tourismusstruktur in der alle zentralisierbaren
Aufgaben gebiindelt werden, das Optimum. Hier kdnnen Synergien am effektivsten genutzt und die
Markt- und Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig gestarkt werden.

B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG

Blick nach Hessen: gingige Rechtsformen im Tourismus

Kooperationsvereinbarungen und e.V.s in Hessen deutliche Mehrheit

Interkommunale Zusammenarbeit auf Basis einer Kooperationsvereinbarung

ohne eigenstandige Organisationsform _ 3
eingetragener verein (e.v.) [ NRERN ©
Sonstiges _ 3
embH [N 2

Marketingkooperation ohne eigenstiandige Organisationsform - 1

ZW = in RLP ebenfalls geldufig = Zweckverband 0 Sonstiges: -
* GmbH, allerdings Ubernimmt der
2ZV auch Teile der TAG-Arbeit
Anstalten &ffentlichen Rechts (AGR) 0 » KZundeV.

* Aktuell noch Verein, ab 2025 GmbH

© TMH 2025: Online-Befragung der TAGs 2024: Frage: Welche Organisationsform hat die TAG?; Basis: TAGs in Stadium 1-3 (n=24)
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Blick nach Hessen: Die wenigsten IKZs erfiillen ALLE Aufgaben ...

Ergebnisse einer Online-Befragung der Touristischen Arbeitsgemeinschaften 2024 (TMH)

Vermarktung & Vertrieb

Gasteservice & -information

Identitats- & Markenamangement
Netzwerkmanagement

Strategie, Planung & Controlling

Angebots- & Produktenentwicklung & -management
Infrasturkturentwicklung & -pflege
Qualitdtsmanagement

Wissensmanagement & -transfer

Personal, Fach- und Servicekraftemanagement

M ja, vollumfanglich durch die TAG umgesetzt ja, zum Teil durch die TAG umgesetzt
ja, durch die TAG in Zusammenarbeit mit der DMO umgesetzt M nein, nicht durch die TAG umgesetzt
m weiB ich nicht

© TMH 2025: Online-Befragung der TAGs 2024; Frage: Werden folgende Aufgaben- & Kooperationsbereiche durch die TAG wahrgenommen?; Basis: TAGs in Stadium 1-3 (n=24)
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Blick nach Hessen: Langfristige Finanzierung grof3te Herausforderung

Finanziell: Langfristige Finanzierung 9 5
Finanziell: Entwicklung eines Finanzierungsmodells 7 8 “

Mangelndes Verstindnis fiir die Bedeutung des Tourismus

Uberzeugung der politischen Entscheiderinnen und Entscheider 10 9 n 3l
m Sehr grofRe Herausforderung GroRe Herausforderung Mittlere Herausforderung = Geringe Herausforderung
Sehr geringe Herausforderung M Keine Herausforderung u Weil nicht

Zum Vergleich: Die Anschubfinanzierung wird eher als geringe Herausforderung wahrgenommen!

© TMH 2025: Online-Befragung der TAGs 2024: Frage: Welche Finanzierungsquellen nutzt die TAG derzeit? (Mehrfachnennungen maglich); Basis: TAGs in Stadium 1-3 (n=24)
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Grundsatzliche Hinweise & Empfehlungen zur Finanzierung

Die Notwendigkeit einer dauerhaften Finanzierung einer interkommunalen WTO und der Finanzbedarf
darf nicht unterschatzt werden. Auch im Verlauf der Entwicklung gilt es, die Finanzierung regelmaRig zu
prifen und ggf. anzupassen (v.a. dann, wenn mehr Aufgaben ,lUbertragen” werden). Kostensteigerungen
(Inflation, Tarifanpassungen, ...) missen eingeplant werden.

Es braucht eine friihzeitige Auseinandersetzung mit Fragen der Finanzierung inkl. dem Aufstellen eines
grundsatzlichen Finanzierungsschlissels.

Grundsatzliches Ziel: Eine ,,gerechte” und nutzenorientierte Aufteilung der Kosten auf alle Beteiligte. Die
Moglichkeiten der Aufteilung der ,Finanzierungslast” sind dabei grundsatzlich vielfaltig, u.a.

= Pragmatisch-paritatisch
= Entwicklung von Einzelparametern
= mehrere gewichtete Parameter

Parameter sind z.T. ,wiinschenswert”, in der Realitdt aber haufig nicht mit validen Daten zu unterlegen.

Varianten: Umlageartige Verteilung der Gesamtkosten gemal definiertem Schlissel vs. identischer
Sockelbeitrag fiir alle zzgl. gr6Benabhangige, umlageartige Verteilung.

Quelle: Tourismuspolitischer Handlungsrahmen Hessen 2023 bzw. Umsetzungshilfe fiir die lokale Ebene
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Denkbare Parameter zur Finanzierung interkommunaler WTOs

_

Strukturparameter, wie zum Beispiel Einwohnendenzahlen oder Realistische Empfehlung bzw.
Wirtschaftskraft der beteiligten Stadte und Gemeinden (z. B. Erfahrung aus der Praxis:
gemessen an der Héhe der kommunalen Steuereinnahmen) Kombination aus
Nachfrageparameter, wie zum Beispiel Ankunfts- oder Einwohnendenzahlen

Ubernachtungszahlen oder Zahlen der Tagesgdste oder die

) ) o N . L_ = Ubernachtungs- bzw.
Tourismusintensitdt (= Gaste pro Einwohnende)

L. Bettenzahlen
Angebotsparameter z.B. der touristischen und

tourismusnahen Betriebe, unter Beriicksichtigung der ggf. mit Gewichtung
Wertschopfungseffekte der am Tourismus partizipierenden Herausforderung hier: Amtliche
Betriebe, zum Beispiel Bettenzahlen, Gastronomiepliitze, Statistik vs. tatsichliche Zahlen
Verkaufsfldche im Einzelhandel, ... oder Wegekilometer o.4. —

Wirkungsparameter, wie zum Beispiel der durch Tourismus = grundsdtzlich empfehlenswert (weil am
ausgeldste Umsatz oder die touristisch bedingte gerechtesten), jedoch meist nicht
Wertschépfung, ... vorliegend (gesonderte Erhebung) ’

Quelle: Tourismuspolitischer Handlungsrahmen Hessen 2023 bzw. Umsetzungshilfe fir die lokale Ebene
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Vorteile interkommunaler WTOs im Tourismus aus Sicht der VGen

effizientere Nutzung von finanziellen und personellen Ressourcen;
gemeinsame Projektrealisierung = Verbesserung der Schlagkraft

koordinierte und professionelle Erfiillung
notwendiger Aufgabenerfillung durch Arbeitsteilung > Erhohung der Sichtbarkeit & Reichweite

vielfaltigere und attraktivere touristische Angebote, Verlangerung der
Aufenthaltsdauer - Erh6hung der Wertschopfung

kostenglinstigere Umsetzung gemeinsamer Projekte
zur Verbesserung der touristischen Infrastruktur - Attraktivierung des Erlebnisraums

Verbesserung der Informations- und Betreuungsqualitat
- Erh6hung der Zufriedenheit bei Gisten und Einwohnenden

Tourismusforderung in Rheinland-Pfalz fokussiert zunehmend auf
wettbewerbsfihige Organisationen = Schaffung von Grundlagen fiir Férderfihigkeit

bessere Position im Vergleich zu anderen = Zukunftssicherung
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Aktuelles Beispiel: Geplantes Forderprogramm des MWVLW

Das Ministerium fir Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau (MWVLW) unterstitzt das Ziel, die
Tourismusstrukturen zu optimieren und das Sustem Tourismus zu starken und hat dozu ein neues Férderprogramm
LStarke lokale Tourismusorganisationen® verdffentlicht

Im Rahmen der Tourismusstrategie Rheinland-Pfalz wurden umfangreiche Analysen zum System Tourismus durchgefihrt
Die Ergebnisse haben aufgezeigt, dass die touristischen Strukturen auf allen Ebenen zu optimieren sind, um u. a. die
Wettbewerbsfahigkeit der lokalen Ebene zu sichern und marktfahige Tourismuseinheiten zu starken. Optimierungen der
Aufgaben, der Arbeitsprozesse oder der Strukturen sind notwendig.

Die beabsichtigte Forderung erfolgt im Einklang mit den zentralen Zielen der Tourismusstrategie Rheinland-Pfalz und der
damit empfohlenen Aufgabendifferenzierung lokaler wettbewerbsféhiger Tourismusarganisationen (WTO) und lokaler
Destination-Management-Organisationen (LDMO).

s D¢
System /' 2 ~ -
Tourismus

Ziel des angestrebten Wettbewerbs ist es, die teilnahmeberechtigten lokalen Tourismuseinheiten, die bereits die Kriterien
einer WTO oder LDMO erflllen, in ihrer Wettbewerbsfdhigkeit zu stérken sowie sie bei der Weiterentwicklung ihrer
spezifischen Aufgaben und Strukturen zu unterstitzen und diese zu scharfen. Weiteres Ziel des Wettbewerbs ist es,
innovative, vorbildliche und Gibertragbare Mafinahmen zu identifizieren und zu unterstiitzen, die aufgrund ihres
Charakters impulsgebend fir andere lokale Tourismusorganisationen in Rheinland-Pfalz sein kénnen.

© Tourismusnetzwerk RLP
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Wir wissen, dass Veranderungen nicht leicht
sind. Wir sind uns aber sicher, dass im
Ergebnis fiir alle ,,mehr” raus kommt.
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Wichtige Systemische Ausgangserkenntnis

Systeme/Organisationen sind immer
bestrebt, sich selbst zu erhalten und von
ihrer Umwelt abzugrenzen.

Das erklart ihr Beharrungsvermégen und
ihre oft mangelnde Veranderungs-
bereitschaft.

Entscheidend fiir einen ausreichend
starken Verdanderungsimpuls von innen
heraus ist daher die als erreichbar
eingeschatzte Vision eines besseren
Zustandes als bisher.

Das Modell der Zukunft muss deswegen
aus
&
beschreiben
und , wie die
Betroffenen innerhalb ihres Systems

und miteinander das neue Ziel
erreichen kdnnen.

Das setzt eine Partizipation schon bei der
Erarbeitung voraus.




Wichtige Voraussetzungen, um einen Prozess einzugehen

:‘e. Erkenntnis
‘b’—_ Echte Motivation
(, Gemeinsames Verstandnis

n Gegenseitiges Vertrauen

., Selbstreflexion und Ressourcen

© BTE 2025
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Erfolgsfaktoren erfolgreicher Veranderungsprozesse auf lokaler Ebene

Erkenntnisse aus anderen durch uns begleitete Prozesse
= Einigkeit auf fachlicher/operativer Ebene ,,im Sinne der Sache”

= gegenseitiges Vertrauen und , gelernte Zusammenarbeit®, d.h. positive
Erfahrung

= Mitnahme wichtiger Akteure, offene Kommunikation und Transparenz

Veranderungswunsch ,von innen heraus”

politischer Wille und politisches Commitment fiir Konsequenzen

gemeinsame thematische und inhaltliche Ausrichtung bzw. ein klares
gemeinsames Ziel stirken das Wir-Gefiihl

externe Begleitung (,,Nicht der Prophet im eigenen Land sein“)

Unterstiitzung durch Region und Land

schnelle Sicht- und Messbarmachung erster Erfolge

© BTE 2025
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Hemmfaktoren erfolgreicher Veranderungsprozesse auf lokaler Ebene

Hemmfaktoren erfolgreicher Verdanderungsprozesse auf lokaler Ebene
fehlendes ,Wir-Gefiihl“ aller beteiligten Akteur:innen

»Vision“ bzw. gemeinsames Ziel nicht klar (,,Am Ende war uns klar,
wie es gehen kann, aber nicht wieso und wofiir.”)

Angst vor , Kontrollverlust“

Sorgen, Aufgaben, den bisherigen Zustandigkeitsbereich, Kompetenzen,
Titel etc. abzugeben

fehlender Leidensdruck bzw. nicht erkannte Notwendigkeit
(,,es klappt und reicht ja so“)

weder Druck noch Anreiz, d.h. bislang von Landesseite mehr
»Empfehlungscharakter” als wirkliche Zielmarke/Vorgabe

keine Empfehlung ,von oben“ (Land? Destination?),
d.h. zum Teil Unwissen, wer ,,guter” Partner sein konnte

© BTE 2025
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Nachste notwendige Schritte > Budgetbedarf fir Jahr 1:

15.000-20.000 EUR/VG = 45.000-60.000 EUR
. Klar werden: Wollen wir das weiter verfolgen?

. Wenn ja: Mit welchem Ziel? Lose projektbezogene Kooperation oder enge Zusammenarbeit

. Aufsetzen und Unterzeichnen einer Kommunale Absichtserkldrung

A W N =

. Eintritt in einen Entwicklungsprozess (Fokus Strukturen: Kldrung von gemeinsamen Aufgaben,
Organisation, Personal, Ressourcen, ...) = ggf. mit anschlieBender Rechtsberatung

Forderung grundsatzlich denkbar (MWVLW-Aufruft vrstl. Q1 2026, MaRnahmebeginn vrstl. Q3 2026)
Prozess ohne Forderung

5. Operative Umsetzung erster MaBnahmen (Achtung bzgl. ,vorzeitigem MaRBnahmenbeginn“!)
»AK Kooperation“ (Touristiker:innen der VGen) als operatives Steuerungsgremium mit Arbeitsstrukturen

Definition gemeinsamer ,,Starterprojekte” (z.B. Deskline-Datenpflege und -auspielung, Zertifizierung
von Gastgebern, gegenseitige Vertretung in Arbeitsgremien der Hunsriick-Nahe Tourismus GmbH,
Beratung von Gastgebern, gemeinsamer Einkauf = schnell sichtbare Ergebnisse / ,,Quick wins*”

© BTE 2025
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Denkbarer Projektablauf des Entwicklungsprozesses i.d.R. in drei Phasen
 Geschifts- & Restrukturierungskonzept Umsetzungs-
_ — Wirtschaftlichkeitsanalyse vorbereitung
/ \
( Digitaler \
Kick-Off / LAk Aufgabenbewertung
\ _ Interner Projekt-Kick Off e ——— s MaRnahmen- und
! Aufgabenwerkstatt | Umsetzungsplan (grob)
l;r‘:getlcfogengelstﬁtzte """""" ! MaRnahmen- und
WCEMEIEEIEN ALl Umsetzungsplan (fein
Aufgaben, Ressourcen, (zukunfts-)Aufgaben gsplan (fein) |
Strukturen ... der Partner
jmmm—mmm——————
! . ! Modellvarianten ,grob”
Expertgngespfachi : e, Dokumentation /
VGs, Region, weitere? | ! Organisation- & Konzept
L L_Finanzierungswerkstatt_ ;
: Zwischenprésentation : Abschlussprésentation :
I Sitzung A |G- Vi
Modell ,best”
I Q3 2026 Q4 2026 & Q1 2027 Q2 2027 o el
B TE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
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Forderprogramm ,.Entwicklungsprozess wettbewerbsfahiger lokaler
Tourismusorganisationen in Rheinland-Pfalz"

Achtung: Férderprogramm in 2026 voraussichtlich in vergleichbarer Form!

Aufruf vom 06.02.2025: i .
2025: maximale Zuwendungssumme 30.000 Euro (Férderquote: 80%)

Die Tourismusorganisationen in Rheinland-Pfalz - insbesondere die der lokalen Ebene - befinden sich in einer herausfordernden Situation. Sie
durchlaufen einen Prozess des Wandels durch ein steigendes Aufgabenspektrum, aber auch unterschiedliche GroBen, aufgabenaddquate Ausstattungen
und Entwicklungsstande sind zu optimieren. Hinzu kommen ein steigender Kosten- und Finanzierungsdruck fiir die Marktbearbeitung sowie enge
Grenzen der Einnahmengewinnung und Finanzierung des Tourismus, die eine Strukturanderung und Biindelung von Aufgaben notwendig machen.

t maxi X - “eerhaafiihre. Die Ergebnisse haben
&' Maximal 80v. . der forderfahigen Gesamtausgabe ; g

erund Fo i
Forderfall. per finanzielle Eigenanteil des Zuwe

8 wird als Projektforde
rung im Wege .
erung erfolgt aus Landesmitteln ge der Anteilfj

Im Rahmen der Tourism 34 55, Euro pro Z‘-'Wef?dmgsempfang

larderféhigen Ausgaben, Die Forderun,
Ausgaben gewshry, Die Férd

aufgezeigt, dass die tour ' maximalen Zuwen,
ndungsempfa

nanzierung als nich

dungssumme in Héhe von

marktfahige Tourismuse NEers betragt mindestens 20 v, 1, g
- 1. ger

seitens der lokalen Ebet triickzah|

eine Blindelung von Ressourcen bspw. gemeinsame FInanziei uigsr we. - e dlef fordertéhigen
Das vorliegende Forderprogramm soll die lokalen Tourismusregionen in Rheinland-Pfalz insbesondere bei ihrem Prozess zur Entwicklung von

wettbewerbsfahigem Tourismusorganisationen (WTO) unterstutzen und in die Lage versetzen, sich fur die Zukunft auszurichten und besagten Prozess

anzuschieben. Ziel der Forderung ist die Starkung der Wettbewerbsfahigkeit und der wirtschaftlichen Entwicklung der touristischen lokalen Ebene des

Landes Rheinland-Pfalz durch MaRnahmen, die einen Beitrag zu einer wettbewerbsfahigen Tourismuseinheit leisten. Ein weiteres Ziel der Férderung ist

es, die touristischen Aufgaben der Ebene zu blindeln und zu optimieren sowie damit einhergehend eine Organisations- und Strukturverbesserung bei der

touristischen Aufgabenwahrnehmung zu erreichen. Durch die Biindelung und Optimierung der lokalen Tourismusorganisationen konnten bspw.

Aufgaben eindeutig abgegrenzt sowie die GréRen der touristischen Einheiten angepasst werden.

© MWVLW 2025
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Auszug aus der alten (!) Verwaltungsvorschrift

8.4

Dem Antrag sind beizufiigen

a)

[

a

€)

die Beschreibung der touristischen MaBnahme, ein-
schlieBlich begriindende Unterlagen nach Nummer 5.5
und einer Projektskizze, sowie

Nachweis der Sicherung der vollstandigen Finanzie-
rung des Projektes nach Nummer 5.6,

Stellungnahme der regionalen Tourismusorganisation
Uber den Beitrag des Vorhabens zu den Zielen nach
den Nummern 1.1 bis 1.3, Einordnung des Vorhabens
in das regionale Tourismuskonzept sowie die Prioritat
des Vorhabens im regionalen Kontext,

Stellungnahme des Tourismus- und Heilb4derverband
Rheinland-Pfalz e. V. Uber den Beitrag des Vorhabens
zu den Zielen nach den Nummern 1.1 bis 1.3, Einord-
nung des Vorhabens in die lokale Ebene sowie die Pri-
oritéat des Vorhabens im lokalen Kontext,

Vorlage einer lokalen Tourismusstrategie (nicht alter als
5 Jahre) oder alternativ ein Nachweis eines extern be-
gleiteten Strategieworkshops zum beabsichtigen Ent-
wicklungsprozess,

verbindliche Absichtserkldrung der kommunalen Part-
ner zur Umsetzung eines Entwicklungsprozesses zur
Bildung einer gemeinsamen wettbewerbsfahigen Tou-
rismusorganisation,

© MWVLW 2025

Ablauf bei Beantragung von Férdermitteln:

Forderaufruf abwarten + Kontaktaufnahme mit
MWVLW

Verbindliche Absichtserklarung der kommunalen
Partner zur Umsetzung eines Entwicklungs-
prozesses

Projektskizze mit Ausgangslage &
Herausforderungen, Zielen & Bedarfen
anfertigen

Notwendige Stellungnahmen einholen (THV,
Region)

ggf. Vertiefung der heutigen Ergebnisse in
zweitem Workshop (Fokus auf operative Ebene)
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BTE Tourismus- und Regionalberatung

lhr verldsslicher Partner in der Tourismusentwicklung - erfahren, kompetent, engagiert & kreativ seit 1989

BTE steht fiir praxisorientierte, umsetzbare Tourismusberatung und Konzeptentwicklung in der
Regionalentwicklung auf Basis profunder Fachkenntnisse in einem interdisziplindren Team. Wir denken
umsetzungsorientiert und fachiibergreifend Prozesse bis zum Ende und bieten fiir jeden Kunden verstandliche
und visuell aufbereitete Ergebnisse.

Von uns erhalten Sie Beratungsleistungen von der Strategieentwicklung bis zur praktischen Umsetzung.

Zentrale Leistungen: Wichtige Themenfelder:
Organisationsberatung Aktivtourismus (Wandern, Radfahren, Reiten, Wasser)
Marken- und Marketingstrategien Nachhaltiger Tourismus

Machbarkeit- & Wirtschaftlichkeitsstudien
Destinationsentwicklung & Tourismuskonzepte

Naturtourismus

Beschilderung & Besucherlenkung
Event- und Wettbewerbsorganisation Gastgewerbe & Freizeitattraktionen
Regionale Entwicklungskonzepte

Grafik, PR & Kommunikation

Infrastrukturplanung & Standortentwicklung

Kulturtourismus

Digitalisierung

Vortrage, Coaching, Moderation
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TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG
Berlin = Eisenach = Hannover = Kempten = Mainz
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